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Con la crescita dell’e- commerce che oggi nel mercato impresa vale oltre 13 miliardi di euro,
le aziende anche pit tradizionali sono sempre pitt propense ad allargare il loro busness nel
word wide web, realizzaando in questo nuovo mercato, l'incontro dell’offerta con la
domanda.

Cio in quanto il potente affermarsi nell'uso quotidiano dell” IT e lo sviluppo di applicativi
di ultima generazione a costi fruibili ad ampio raggio hanno reso pitt semplice e rapida la
connessione ad internet anche al cliente consumatore; che ricerca spesso informazioni e
contatti connettendosi in rete dal PC ed anche dallo smart phone e dal tablet; utilizzando
questi strumenti ormai indistintamente anche spesso per 'acquisto on -line.

Le nuove tecnologie dell'informazione sono entrate da tempo anche negli Studi legali, ed
hanno comportato nuove modalita di organizzazione, di sviluppo del lavoro e di esercizio
dell’attivita professionale. Anche per quanto concerne la comunicazione esterna e l'attivita
promozionale, si stanno affermando in ambiente legale nuovi modi, con ricorso a
strumenti e regole che guardano a soluzioni innovative, un tempo inimmaginabili.
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comunicazione esterna dagli anni ‘90 ad oggi? - Giovanna Raffaella Stumpo
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